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[bookmark: _Toc302661062][bookmark: _Toc317606660][bookmark: _Toc317606770][bookmark: _Toc317679300][bookmark: _Toc317679406][bookmark: _Toc317754677][bookmark: _Toc351367219][bookmark: _Toc351374165][bookmark: _Ref353209136][bookmark: _Toc353209359][bookmark: _Toc450208994][bookmark: _Toc450216140][bookmark: _Toc134521655][bookmark: _Toc162345713]安全
在设备操作和维护中安全是一个非常重要的问题，因此本手册中包含了相关操作上的警告和提醒注意的内容。在操作和维护机器前应当阅读和理解这些警告和提醒注意的内容。不要试图自己维修或修改本机器，如果发生故障后，使用本手册中的方法仍不能够解决，那么请关闭机器，拔掉电源，然后与路歌公司的技术工程师进行联系。
[bookmark: _Toc302661064][bookmark: _Toc317606662][bookmark: _Toc317606772][bookmark: _Toc317679302][bookmark: _Toc317679408][bookmark: _Toc317754679][bookmark: _Toc351367221][bookmark: _Toc351374167][bookmark: _Toc353209361][bookmark: _Toc428534103][bookmark: _Toc450208995][bookmark: _Toc450216141][bookmark: _Toc134521656][bookmark: _Toc162345714]注意事项
下列注意事项将帮助你确保机器正常运行：
1.开机前请检查各端打印线缆是否松动，并确保线缆螺钉拧紧.
2.开机时长按电源按钮至屏幕点亮后松开。
3.严禁带电拔插打印线缆主机端或喷头端。
4.更换墨盒时请取消当前打印，打印中禁止拔插墨盒。
5.避免机器处于以下环境：静电、强电磁、高温、高湿、震动、灰尘。
6.避免与大功率马达等易引起电源干扰的设备使用同组电源。
7.插拔打印线缆时务必关闭设备。
8.清理机器时，请将电源插头拔下。
9.维修时，务必在切断电源下进行，触电危险。
10.长时间不使用时应拔掉机器的电源。
[bookmark: _Toc353209362][bookmark: _Toc450208996][bookmark: _Toc450216142][bookmark: _Toc134521657][bookmark: _Toc162345715]产品安装
[bookmark: _Toc317606664][bookmark: _Toc317606774][bookmark: _Toc317679305][bookmark: _Toc317679411][bookmark: _Toc317754682][bookmark: _Toc351367223][bookmark: _Toc351374169][bookmark: _Toc353209363][bookmark: _Toc450208997][bookmark: _Toc450216143][bookmark: _Toc134521658][bookmark: _Toc162345716]产品介绍
EAN全功能喷码机系列，基于惠普TIJ2.5代（热发泡喷墨）技术开发的高分辨率、高速度的喷码系统。能够配合各种包装线、流水线打印高分辨率、高质量的文本、数字、条码、图片等可变数据。
1.全可变数据打印，可以打印可变文本、条码、时间、计数器、图片以及数据库。
2.可打印条码种类达到15种以上，涵盖了所有广泛使用的条码格式。
3.全金属外壳，工业化设计，更坚固。
4.采用HP原装驱动板，打印质量更高。
5.无线喷头认证技术，更可靠、更智能。
6.7寸触摸屏，操作更容易。
[bookmark: _Toc317679307][bookmark: _Toc317679413][bookmark: _Toc317754684][bookmark: _Toc351367225][bookmark: _Toc351374171][bookmark: _Toc353209364][bookmark: _Toc450208998][bookmark: _Toc450216144][bookmark: _Toc134521659][bookmark: _Toc162345717][bookmark: OLE_LINK14][bookmark: _Toc351367226][bookmark: _Toc351374172][bookmark: _Toc353209365]技术参数
	型号
	EAN

	打印系统
	HP TIJ2.5

	打印高度
	EAN-1
	12.7mm

	
	EAN-11
	2*12.7mm

	
	EAN-2
	25.4mm

	最大打印速度&分辨率
	20 m/min
	600×300DPI

	
	40m/min
	300×300DPI

	
	90m/min
	150×300DPI

	接口
	USB

	显示屏
	7寸触摸屏

	操作界面
	EASYTOUCH 

	字体字号
	TrueType缩放

	打印数据类型
	文本、计数器、时间日期、条码、图片、数据库

	支持条码类型
	一维码：EAN8\EAN13\EAN128\CODE25\CODE39\CODE128\Codebar2width\PIATS\PIATSDRUG\UPC12\CODE128A\CODE128B\CODE128C\UPC-E\ITF-14\ Code-2of5 Interleaved
二维码：QRCODE \DATAMATRIX\ PDF417

	其它
	模拟速度打印\模拟电眼打印

	电源
	110-220VAC 50/60Hz

	最大功率
	60W

	操作温度 湿度
	温度 5℃～35℃  湿度 10%～90%

	包装尺寸
	365*270*150mm（L*W*H）

	包装重量
	3Kg/1HEAD   3.5Kg/2HEAD



[bookmark: _Toc450208999][bookmark: _Toc450216145][bookmark: _Toc134521660][bookmark: _Toc162345718]部件
EAN主要部件有：主机、打印头、电眼、支架、同步器(选配)。
[bookmark: _Toc317606666][bookmark: _Toc317606776][bookmark: _Toc317679309][bookmark: _Toc317679415][bookmark: _Toc317754686][bookmark: _Toc351367227][bookmark: _Toc351374173][bookmark: _Toc353209366][bookmark: _Toc450209000][bookmark: _Toc450216146][bookmark: _Toc134521661][bookmark: _Toc162345719]主机
正面示意图 
[image: ]
底部接口示意图
[image: ]
电源接口（DC）:工作电源为30V,1.3A。
同步器接口（ENCODER）:同步器的作用是检测打印物体的移动速度，使打印速度与打印物体运动速度同步，只有正确安装和调节同步器，才能使喷印图案不变形。
电眼接口（SENSOR）：当检测到打印物体时，电眼发送一个触发信号给喷码机，喷码机根据接收到的信号来控制喷头喷印。
报警灯接口（ALARM）：通过报警灯显示当前打印状态和错误状态。
打印头接口（P1、P2）：通过打印线缆连接1#、2#打印头。
侧面接口
电源开关：开机按钮。
主机指示灯：红色/蓝色状态指示灯。
USB接口：用户可以插入U盘导入已经编辑好的模板文件，数据库，图片，需要在U盘根目录下面创建LG文件夹，将文件放到该文件夹里面。
[bookmark: _Toc450209001][bookmark: _Toc450216147][bookmark: _Toc134521662][bookmark: _Toc162345720]打印头 
 单喷头打印头   	                  双喷头打印头 
    [image: ]             [image: ] 	
 注意：打印头需要使用专用连接电缆连接到主机上面，每个打印头背面有红色、蓝色指示灯（红色是电源指示灯，蓝色是状态指示灯）。
[bookmark: _Toc450209002][bookmark: _Toc450216148][bookmark: _Toc134521663][bookmark: _Toc162345721]安装
[bookmark: _Toc450209003][bookmark: _Toc450216149][bookmark: _Toc134521664][bookmark: _Toc162345722]软件安装
出厂时喷码机软件已经安装好。
[bookmark: _Toc450209004][bookmark: _Toc450216150][bookmark: _Toc134521665][bookmark: _Toc162345723]机械尺寸
1. 主机安装尺寸图：
[image: ][image: ]






前视尺寸图(单位mm) 			            侧视尺寸图(单位mm)		
2. 电眼安装尺寸图：
 [image: ]     [image: ]      [image: ]         [image: ]
	外形图      前视尺寸图(单位mm)   顶视尺寸图(单位mm)   侧视尺寸图(单位mm)

3. 单喷头打印头安装尺寸图：              双喷头打印头安装尺寸图：[image: ]
[image: ]
4. [bookmark: _Toc450209717][bookmark: _Toc450211715][bookmark: _Toc450211822][bookmark: _Toc450216151][image: ]喷头侧面螺丝孔尺寸图
 



   
   
   
     





[bookmark: _Toc134521666][bookmark: _Toc162345724]喷头导纸板安装图
[image: ]












                                                                                         
[bookmark: _Toc134521667][bookmark: _Toc162345725]简易安装图
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[bookmark: _Toc162345726]产品分解图
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[bookmark: _Toc450209005][bookmark: _Toc450216152][bookmark: _Toc134521668][bookmark: _Toc162345727][bookmark: _Toc351367235][bookmark: _Toc351374181]操作
[bookmark: _Toc450209006][bookmark: _Toc450216153][bookmark: _Toc134521669][bookmark: _Toc162345728]EAN主界面
    开机后自动进入上次打印模板打印界面。若文件损坏则进入文件管理界面。
[image: ]
[bookmark: _Toc134521670][bookmark: _Toc162345729]打印界面
[image: ]喷头状态区
打印状态区
模板信息区
按钮功能区
文件显示区

[bookmark: _Toc450209008][bookmark: _Toc450216155][bookmark: _Toc134521671][bookmark: _Toc162345730]文件显示区
显示当前打印文件的内容。
[bookmark: _Toc450209009][bookmark: _Toc450216156][bookmark: _Toc134521672][bookmark: _Toc162345731]按钮功能区
1.开始/停止打印
打印上次打印的模板；结束当前打印任务。
[bookmark: _Hlk129100957]注意：在开始打印前请先将喷码机参数设置好，打印文件准备好。
2.文件编辑
若需要对当前文件参数进行修改，可以直接点击文件编辑，快速进入文件修改。
3.文件管理
若需要更换文件或者新建文件，点击文件管理，进行相应的操作。详见3.4章节 。
4.设置
详见3.3章节。
5.关机
若喷码机停止喷印，并且需要关机，点击关机按钮。
[bookmark: _Toc450209010][bookmark: _Toc450216157][bookmark: _Toc134521673][bookmark: _Toc162345732]模板信息区
1.状态：显示当前模板的信息，文件名、文件已打印量、本次已打印量。
2.喷头：修改喷头延迟，即调整喷头到电眼的距离。当修改后点击保存按钮时，当前参数保存到该模板中，否则就不保存修改的参数。 
3.调整：修改本次开始打印页。当修改后点击保存按钮时，当前参数保存到该模板中，否则就不保存修改的参数。 
注意：调整起始页的同时也调整了计数器值，数据库起始条不随起始页变化，若用户需要调整数据库喷印起始条，需要到模板中修改对应的起始条
[bookmark: _Toc450209011][bookmark: _Toc450216158][bookmark: _Toc134521674][bookmark: _Toc162345733]打印状态区
模板信息区：显示当前打印状态，速度、DPI、闪喷、喷头状态。
[bookmark: _Toc450209012][bookmark: _Toc450216159][bookmark: _Toc134521675][bookmark: _Toc162345734]喷头状态区
喷头状态区：显示当前每个喷头的墨量和状态。
[bookmark: _设置][bookmark: _Ref134437210][bookmark: _Toc134521676][bookmark: _Toc162345735]设置
[image: ]
设置后，点击保存。

[bookmark: _Toc450209014][bookmark: _Toc450216161][bookmark: _Toc134521677][bookmark: _Toc162345736]语言设置
[image: ]
语言：英语、简体中文、繁体中文、西班牙文、韩语、葡萄牙语、阿拉伯语、法语、俄语、印尼语、德语、日本语（可以增加其他显示语言，需要对应的语言包）。
[image: ]
输入法：英语、简体中文、繁体中文、西班牙文、韩语、葡萄牙语、阿拉伯语、法语、俄语、印尼语、德语、日本语（可以增加其他输入法语言，需要对应的语言输入包）。
[bookmark: _Toc162345737]喷头设置
[image: ]
可以选择喷头打印模式中的三种缓存状态。（时间图元为例）
正常缓存：设备缓存空间内，从打印开始填满数据。精确到秒级的时间图元每次打印几乎不会变化。
1 页缓存：设备缓存空间内，从打印开始只存放一页长度的数据。精确到秒级的时间图元每次打印都为上一次触发的时间。
0   缓存：设备缓存空间内，从打印开始不存放数据，电眼触发后开始下发数据。精确到秒级的时间图元每次打印都为此次触发的时间。


[bookmark: _高级设置][bookmark: _Toc134521679][bookmark: _Toc162345738]时间设置
[image: ]
[bookmark: _Toc134521680][bookmark: _Toc162345739]高级设置
[bookmark: _Hlk129096545][image: ]
1）校准触摸屏：
i. 点击校准触摸屏，自动关机
ii. 重新开机，用触摸笔准确触碰每个十字光标位置（约2-3s），校准完成后自动保存
2）息屏时间：
自定义息屏时间（默认为0分），可输入0-99， 大于99显示上一次保存的数值，只能输入整数数字，其余不可输入。
2）低墨量报警：
自定义低墨量报警值（默认15%），可输入0-20， 大于20显示上一次保存的数值，只能输入整数数字，其余不可输入。
[bookmark: _权限设置][bookmark: _Toc35264760][bookmark: _Toc134521681][bookmark: _Toc162345740]权限设置
[image: ]
[bookmark: _Hlk112860348]用户根据实际情况来设置打印密码/文件管理密码/文件编辑密码/高级设置密码，来控制相应的软件的相关操作权限，密码是独立的，相互间没有关联（管理员密码请向您的厂商索取）
[bookmark: _Toc134521682][bookmark: _Toc162345741]测试
[image: ]
电眼信号测试：检测当前电眼的高低电平。
同步器信号测试：检测当前同步器的方向及速度。
通信测试:喷码机会将从通信端口接收到的数据显示在对话框。
[bookmark: _Toc134521683][bookmark: _Toc162345742]版本升级
[image: ]
1） 查看当前设备的版本信息
系统版本、软件版本、ARM版本、FPGA版本。
2） 软件更新
将软件升级文件储存在U盘Update文件夹中，用于升级软件，然后将U盘插到喷码机，点击升级。待系统提示“升级完成”，点击“完成”按钮，自动关机，重新启动后完成软件版本升级。
3） ARM更新
将ARM升级文件储存在U盘Update文件夹中，用于升级固件，然后将U盘插到喷码机，点击升级。待系统提示“升级完成”，点击“完成”按钮，自动关机，重新启动后完成软件版本升级。
4） 字体管理
将需要增加的字库文件储存在U盘Update/fonts文件夹中，用于导入字库，然后将U盘插到喷码机，点击导入。在弹出的字库提示框中进行添加与删除字库操作。
备注：将系统升级软件解压后放到U盘的Update文件夹下面。
[image: ]


将固件升级文件放到U盘的Update文件夹里。
[image: ]
增加字体时需要将字体文件放到U盘update>fonts里面
[image: ]
[bookmark: _Hlk129103557][bookmark: _Toc134521684][bookmark: _Toc162345743]打印
点击打印界面,进入上次打印界面中。
[bookmark: _Toc134521685][bookmark: _Toc162345744]文件编辑
若需要对上次打印的文件参数进行修改，可以直接点击文件编辑，快速进入文件修改。
[bookmark: _Toc134521686][bookmark: _Toc162345745]文件管理
若需要更换文件或者新建文件，点击文件管理，进行相应的操作。详见3.4章节。
[bookmark: _Toc134521687][bookmark: _Toc162345746]关机
点击关机按钮，提示用户是否关机，若关机，点击确认键，即关机，否则点击取消键，进行其他操作。
[bookmark: _文件管理][bookmark: _Toc450209018][bookmark: _Toc450216165][bookmark: _Ref134437116][bookmark: _Toc134521688][bookmark: _Toc162345747]文件管理
[image: ]
按钮说明：
文件/数据库/图片：对文件、数据库、图片进行分类，方便查看。
名称/时间排序：当文件较多时，可按名称/时间排序，方便用户查找文件。
新建：新建一个模板，详细使用见3.5章节。
复制：当模板内容，参数差不多时，通过复制创建一个一样的模板。
重命名：选中某一个模板文件可以进行名字修改。
删除：对选中文件进行删除。
本机：对本机上面的文件、图片、数据库进行操作
U盘：对U盘中的文件、图片、数据库进行操作
导出：将本机中的文件导出到U盘。
导入：将U盘中的文件导入到本机。
墨量计算：计算出选中文件设定分辨率及浓度下，不同类型的42ml墨盒可以打印的页数
打印：选中需要打印的模板，点击打印界面,进入打印界面中。
文件编辑：选中需要修改参数的模板，点击文件编辑，快速进入文件修改。
设置：详见3.3章节
关机：点击关机按钮，提示用户是否关机，若关机，点击确认键，即关机，否则点击取消键，进行其他操作。
[bookmark: _Toc450209019][bookmark: _Toc450216166][bookmark: _Toc134521689][bookmark: _Toc162345748]编辑模板
选中要编辑的模板，点击“编辑选中模板”对模板进行编辑。
 [image: ]单元属性区
文件按钮区
文件显示区
按钮功能区

[bookmark: _Toc450209021][bookmark: _Toc450216168][bookmark: _Toc134521690][bookmark: _Toc162345749]文件显示区
显示打印页面的文件内容。
[bookmark: _Toc134521691][bookmark: _Toc162345750]按钮功能区
[bookmark: _Toc134521692]打印
点击打印界面,进入上次打印界面中。
[bookmark: _Toc134521693]文件管理
若需要更换文件或者新建文件，点击文件管理，进行相应的操作。详见3.4章节 。
[bookmark: _Toc134521694]设置
详见3.3章节。
[bookmark: _Toc134521695]关机
点击关机按钮，提示用户是否关机，若关机，点击确认键，即关机，否则点击取消键，进行其他操作。
[bookmark: _Toc450209022][bookmark: _Toc450216169][bookmark: _Toc134521696][bookmark: _Toc162345751]文件按钮区
[bookmark: _Toc450209025][bookmark: _Toc450216172][bookmark: _Toc134521697]增加单元
点击增加单元，用户可以在弹出选择框中选择需要增加的单元类型。
可增加单元类型：时间/图片/文本/计数器/一维码/二维码/圆形/矩形/直线/班组号。
[bookmark: _Toc134521698][bookmark: _Toc450209026][bookmark: _Toc450216173]删除单元
选中模板中需要删除的单元，然后点击删除单元。
[bookmark: _Toc134521699]保存
增加图元或者修改图元属性时，需要点击保存，否则不保存参数，点击“打印”、“文件管理”、“设置”或“关机”，当模板参数有变动时，会提示是否保存。需要保存时点击“是”，不保存时点击“否”。
[bookmark: _Toc450209027][bookmark: _Toc450216174][bookmark: _Toc134521700][bookmark: _Toc162345752]单元属性区
点击模板空白处，在属性区中会显示该模板属性，当点击某个单元时，在单元属性区会显示该单元的属性。
[bookmark: _Toc450209028][bookmark: _Toc450216175][bookmark: _Toc134521701]文件属性
[image: ]
模板属性包含了本模版使用的所有参数。当用户新建模版时，软件自动会将最后一次保存模版的参数复制到新建模版中（其中喷头参数中墨水类型为自动，用户可以修改）。
模板属性包括页面、喷头、拼接延迟、分辨率、电眼和同步器。
1.1.1.1.1 [bookmark: _Toc445456200][bookmark: _Toc450216176][bookmark: _Toc134521702]页面
[image: ]
页面包括：文件名、页长、防误触发长度、喷头、显示比例、修改后计数器清零。
文件名：显示当前文件的名称。
页长：打印页面长度,实际设置的长度比文件中内容长度大一些就可以了（如：喷印内容长度为20mm,那么页长可以设置为25mm），在页长范围外的内容不打印（或灰色区域）。
防误触发：当打印物体上有对比强烈的色块会误触发电眼，当选中防误触发功能并输入介质长度后，打印时喷码机只接收第一个电眼触发信号，忽略介质长度内其他的误触发信号。
喷头：选择参与打印的喷头（没有勾选喷头时，进入打印会提示错误）。
显示比例：选择编辑文件时所需要显示的比例
修改后计数器清零：勾选此项后，模板中有计数器时，当修改模板其他参数保存后，下次打印时计数器从开始值开始喷印。
1.1.1.1.2 [bookmark: _Toc445456201][bookmark: _Toc450216177][bookmark: _Toc134521703]喷头
[image: ]
1. 镜像
当需要将某个喷头的图像进行镜像打印时,可以选择X和Y方向镜像，用户可以在调试中调整镜像选项然后观察打印效果来确认需要进行哪些镜像操作。如下图所示：
[image: ]
2. 墨盒
自动选择墨水类型：机器会自动检测墨盒型号给予最优配置，使打印更优化。只有使用路歌公司认证喷头才可以自动选择。
自定义参数：自定义参数请向您的供应商联系。
3. 闪喷
闪喷是指在喷头在不打印时定时喷出少量墨水，减缓墨水凝固导致喷孔堵塞的问题。
用户可以选择打印时/空闲时两个选项，当两个选项均未选择时即为不闪喷。
打印时：喷码机开始打印后，开启闪喷。
空闲时：喷码机在空闲状态，开启闪喷，当喷码机开始打印后闪喷停止。
4. 频率
用户可以根据墨水种类选择闪喷的频率。
闪喷频率： 1s/3s/10s/30s/90s
1.1.1.1.3 [bookmark: _Toc445456202][bookmark: _Toc450216178][bookmark: _Toc134521704]拼接延迟
[image: ]
1. 喷头延迟距离：
喷头1、2延迟距离：测量电眼到各个喷头的距离，通过调整电眼距离可以调整X方向的喷印的位置（1号距离不变，拼接时1/2号喷头间相差30mm左右，需要用户去微调2号喷头的延迟距离），如下图所示：
[image: ]
2. 拼接间隙：
通过调整两个喷头间的间隙，可以调整Y方向的拼接，若间隙值设置到最大值是拼接部分还是重合的或者最小值时拼接的部分是一道白线，说明喷头安装方向与平台运行方向不垂直，需要调节到垂直平衡后再设置拼接间隙值。如下图所示：
[image: ]
1.1.1.1.4 [bookmark: _分辨率][bookmark: _Toc445456205][bookmark: _Toc450216179][bookmark: _Toc134521705]分辨率
[image: ]
X-DPI: 100/120/150/200/300/600
Y-DPI: 300/600
顺序：可以选择A→B/B→A,如下图所示：
[image: ]
AB列选择：喷头1和喷头2喷孔选择A列或B列
浓度：1-8级可以选择
备注：浓度默认是1级，正常模式，当选择2级时，打印出来内容的颜色加浓1倍，当选择3级时，打印出来的颜色加浓2倍，当选择4级时，打印出来的颜色加浓3倍。当打印内容出现拉伸、不完整或者超速时请降低打印速度或者降低打印浓度。
1.1.1.1.5 [bookmark: _Toc445456203][bookmark: _Toc450216180][bookmark: _Toc134521706]电眼
[image: ]
1. 触发类型
可以选择电眼信号高电平或低电平触发喷码机打印。
2. 连续打印
连续打印指不使用真实的电眼，而是由喷码机内部每隔一定时间产生一个虚拟电眼信号来触发喷码机打印。连续打印主要应用在以下两种情况：
a) 固定长度的连续物体需要打印重复的内容，比如板材等，打印要求：每次真实电眼触发后打印几页，然后等下一次真实电眼触发再打印几页。设置如下：
i. 选中连续打印。
ii. 选中首次电眼触发。
iii. 触发类型：根据电眼的输入情况选择。
iv. 间距：模拟打印时两页间的距离。
v. 每次触发限定打印数量：按照每次触发需要打印的数量设定。
b) 未知长度的连续物体需要打印重复的内容，比如PVC管材、卷筒薄膜等。打印要求：物体进入电眼检测范围后开始打印，物体离开后暂停打印，下个物体再次进入电眼检测范围后继续打印。
i. 选中连续打印。
ii. 不选中首次电眼触发。
iii. 触发类型：如果有物体时电眼信号输入为高电平请选中高电平，反之选中低电平。
iv. 模拟打印间距：模拟打印时两页间的距离
v. 每次触发限定打印数量：推荐值为0(0表示不限制打印数量)
1.1.1.1.6 [bookmark: _Toc445456204][bookmark: _Toc450216181][bookmark: _Toc134521707]同步器
[image: ]
1. 信号源
用户可以选择真实同步器、模拟同步器。
a) 真实同步器
指将同步器连接到喷码机ENCODER插座，路歌公司同步器连接好即可工作。如果连接其它公司的同步器请参考电气接口。
b) 模拟同步器
当用户线体速度比较均匀，同时对打印质量要求不是非常高的情况下，用户可以使用模拟速度打印，喷码机内部以一定的速度模拟同步器信号。用户选中模拟速度并输入模拟同步器速度进行打印。
2. 同步器校准
当用户外接非路歌公司同步器或从PLC输入同步器信号时，可能同步器信号频率并不符合喷码机要求，喷印的图案有压缩或拉伸现象，此时可以使用同步器校准功能进行调整。
例如：用户打印了一个长度为20cm的矩形，实际打印的长度只有19cm。用户可以在图像长度中输入20，在实际长度中输入19，然后点击校准按钮，喷码机会对同步器信号进行调整，从而使得打印的矩形的实际长度接近图像长度。
注意：当线体速度小于5m/min时，不能使用同步器校准功能，校准后比例必须为100%。
[bookmark: _Toc450209029][bookmark: _Toc450216183][bookmark: _Toc134521708]文本属性
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1. 布局
a) 位置：可以输入选中单元到页面最左和最上的距离。
b) 大小：可以显示选中单元的宽度和高度。
c) 缩放：改变字体大小，可以输入选中单元的X方向、Y方向缩放比例，以1%为单位，可以输入整数值为：X:5-600 Y:5-300。
d) 旋转：0°/90°/180°/270°。
e) 锁定：选中单元锁定后不能移动和修改。
f) 镜像：可以对文本单独选择X镜像。
2. 内容
用户可以选择固定文本,组合文本，数据库文件（数据库文件不能大于50000条数据）。
a) 固定文本：不可变内容，打印的内容即为用户输入的内容。
b) 组合文本: 文本，计数器，日期时间任意组合成一个文本。
c) 数据库文件：
数据库概念说明：
喷码机可以打印的数据库文件为TXT文件或CSV文件（编码格式:UTF-8、ANSI、Unicode），当喷码机打印完数据库的最后一条内容后会停止打印。
每个数据库文件可有多条记录，每条记录又可有多个字段。每条记录由记录分隔符分开，每个字段由字段分隔符分开。
数据库名称：定义从那个数据库文件取得打印数据，该数据库必须已经导入喷码机。
起始条：每个数据库可以有多条记录，每条记录在数据库中的排列顺序被称为记录号，改变起始条可以选择从那条记录开始打印。
字段号：每条记录可以有多个字段，用户可以选择需要打印的字段号。
字段分隔符：将每个字段分开的符号，字段分隔符可以用户定义。当每条记录仅有一条数据字段时，可以省略字段分隔符。
数据库操作示例：
数据库文件名称为dbtest1.txt，文件内容如下：(以下斜体部分只是为了说明方便，实际在dbtest1.txt文件中并不存在。)
			  字段1  字段2  字段3
起始条1： AA001,9676421,123456
起始条2： AA002,9645232,234567
起始条3： AA003,5437642,345678
起始条4： AA004,9676443,456789
起始条5： AA005,9673431,567890
起始条6： AA006,9336764,678901
用户需要打印123456, 234567, 345678, 456789……时，进行以下操作：
i. 导入数据库文件dbtestU.txt。
ii. 在打印模板中增加文本单元
iii. 选中 内容->数据库文件
iv. 点击[image: ]按钮， 出现以下界面
[image: ][image: ]
v. 选择dbtest1.txt文件，点击确定， 出现以下界面
vi. 记录分隔符选择“回车”，字段分隔符选择其它，输入数值44(“，”的ASCII值)，点击确定。
vii. 选择字段号选择“字段3”，选择起始条输入1，点击确定。
[image: ]

按固定字段数分隔记录操作示例：
该功能是将数据中连续的字段分隔成一条条记录，以便于用户可以选取其中的某些字段打印。
数据库文件dbtest2.txt内容如下：
AA001, AA002, AA003, AA004, AA005, AA006, AA007, AA008, AA009, AA010,……
用户需要打印AA001, AA002, AA003, AA004 ……时，进行以下操作：
i. 选择dbtest2.txt文件，点击确定 。
[image: ][image: ]
ii. 选中按照固定字段数分隔记录，字段数输入4。
iii. 字段分隔符选择其它，输入数值44(“，”的ASCII值)，点击确定。
iv. 选择字段号选择“字段1”，选择起始条输入1，然后确定。
[image: ]
d) 文本分组：
文本分组示例：
当条码文本内容为123456789，而要求的打印效果为12  345  6789
i. 选中分组功能。
ii. 分组格式：2,3,4,。注意输入分组格式。末尾以逗号结束
iii. 组间空格数：2。
3. 字体
a) 类型：可以修改字体类型
b) 大小：可以显示字体大小
c) 样式：可以修改字体样式
d) 间距：可以修改各个字符的间距
4. 操作
a) 左侧操作栏：
i. 撤销上一步：返回上一步操作
ii. 恢复撤销上一步：返回上一步的撤销情况
iii. 对齐方式：可以选择左对齐、水平居中、右对齐；上对齐、垂直居中、下对齐
iv. 向左靠近：适用于2个图元，右侧图元向左靠近左侧图元
v. 向右靠近：适用于2个图元，左侧图元向右靠近左侧图元
vi. 向上靠近：适用于2个图元，下侧图元向上靠近左侧图元
vii. 向下靠近：适用于2个图元，上侧图元向下靠近左侧图元
viii. 复制：复制选中的图元
ix. 粘贴：粘贴复制的图元
x. 复制喷头：点击后会将喷头一中的图元自动复制到第二个喷头中
xi. 预览模式：可以选择预览第一页、上一页、下一页、最后一页
b) 右侧操作栏：
i. 上移：点击后，选中图元向上移动0.1mm
ii. 左移：点击后，选中图元向左移动0.1mm
iii. 右移：点击后，选中图元向右移动0.1mm
iv. 下移：点击后，选中图元向下移动0.1mm
v. 多选：选择后可以进行多选图元的操作
vi. 防重叠：选择后，可以防止选中图元与其他图元重叠
[bookmark: _Toc450209030][bookmark: _Toc450216184][bookmark: _Toc134521709]时间属性
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1. 布局：和文本属性的“布局”功能相同。
2. 内容
a) 格式
时间格式中Y表示年，M表示月，D表示天，h表示小时，m表示分钟，s表示秒, WW表示第几周，d表示星期几，EMM表示英文月份（如：JAN，FEB,MAR,APR,MAY,JUN,JUL,AUG,SEP,OCT,NOV,DEC）,4个YYYY为4位全部打印，两个YY表示只打印年的最后两位。两个M表示当月只有一位数字时前面自动加上0，一个M表示如果月只有一位数字时前面不加0，天、小时、分钟、秒和月一样。
时间格式中Y表示年，M表示月，D表示天，h表示小时，m表示分钟，s表示秒， 
年、月、天、小时、分钟、秒的先后次序没有限制，可以在时间中插入任何的字符，如果要打印已定义的字符(Y、M、D、h、m、s)，可以在已定义的字符前加\符号，就可以打印已定义字符。
时间格式示例：
以下以2013年8月31日5时15分1秒为例
例子1：	要打印格式：	13-08-31:05:15:01
		表示格式：		YY-MM-DD:hh:mm:ss
例子2：	要打印格式：	13Y-8M-31D
		表示格式：		YY\Y-M\M-D\D
例子3：	要打印格式：	2013年08月31日05时15分
		表示格式：		YYYY年MM月DD日hh时mm分
b) 有效期：当用户选择有效期后，打印的时间为当前时间加上有效期时间，用户可以分别输入有效期的年、月、日、时。
3. 字体：和文本属性的“字体”功能相同。
4. 操作：和文本属性的“操作”功能相同。
[bookmark: _Toc450209031][bookmark: _Toc450216185][bookmark: _Toc134521710]计数器属性
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1. 布局：和文本属性的“布局”功能相同。
2. 内容
注意：调整起始页的同时也调整了计数器值。
a) 开始值
计数器的开始值。
b) 结束值
计数器的结束值。
用户可以输入的最大值为999,999,999，当结束值大于开始值时计数器为加法计数，否则计数器为减法计数。
c) 步长
计数器每次变化增加或减少的值，用户可以输入的值为1到9999。
d) 步次
打印多少页计数器变化一次。
e) 进制
选择进制（10/12/16/32/36）：用户根据实际要求选择需要的进制，默认是10进制。 
计数器示例：
用户需要打印1，1，1，1，3，3，3，3，5，5，5，5，…….
将开始值设置为1，步长设置为2，步次设置为4就可以达到目的。
f) 补零
当选中补零时，喷码机保证打印出的计数器长度一致。例如当计数器的结束值或开始值为9位，而计数器值只有6位时，软件会在6位计数值前面自动加上3个零。
g) 循环
当选中循环时，计数器达到结束值后，从开始值重新计数，否则达到结束值后喷码机会停止打印。
h) 停止后打印复位
勾选此选项，停止打印后，再次打印时，计数器复位（重新从计数器的开始值喷印）。
3. 字体：和文本属性的“字体”功能相同。
4. 操作：和文本属性的“操作”功能相同。
[bookmark: _Toc450209032][bookmark: _Toc450216186][bookmark: _Toc134521711]一维码属性
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1. 布局：除X方向缩放功能无效外（宽度需要选择条码宽度），其它和文本属性的“布局”功能相同。
2. 内容：同文本属性的内容，组合文本（固定文本，计数器，日期时间任意组合）。
3. 条码
a) 类型
用户可以选择需要打印的条码类型。
b) 宽度
宽度指最细的条码线的宽度，使用HP喷头时条码基础宽度为0.0423mm的整数倍。选择宽度值从而调整条码的宽度大小。
c) 修边
因为每种墨水具有不同的扩散性，从而影响条码质量，使用条码修边功能可以改善因墨水扩散引起的条码等级质量下降。
d) 显示文本：是否将条码所包含的内容以文本的方式显示出来，若不勾选开启以下参数无效。
i. 对齐：文本和条码的对齐方式。
ii. 文本在上边：若选中文本显示在条码上方，否则文本显示在条码下方。字体
用于显示条码所表示的文本的字体名称，字体大小设置。
4. 字体：和文本属性的“字体”功能相同。
5. 操作：和文本属性的“操作”功能相同。
[bookmark: _Toc450209033][bookmark: _Toc450216187][bookmark: _Toc134521712]二维码属性
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1. 布局： 
a) 位置：可以输入选中单元到页面最左和最上的距离。
b) 大小：通过设置宽来调节二维码大小。
2. 内容：同文本属性的内容，组合文本（固定文本，计数器，日期时间任意组合）。
3. 条码
a) 类型
用户可以选择需要打印的条码类型（PDF417、QRCODE、 DATAMATRIX）。
b) 设置
根据条码种类有不同的参数调整。
c) 其它
QRCODE码的一些功能
空格自动换行：勾选此功能后，当数据中有空格时，微信扫描二维码后自动分成多行显示（前提是数据中有中文）。
黑白反打：当需要白墨喷印二维码时，需要反打，否则无法读取（黑色材质表面喷印白墨需要反打功能）。
4. 操作：和文本属性的“操作”功能相同。

[bookmark: _Toc450209034][bookmark: _Toc450216188][bookmark: _Toc134521713]圆形属性
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1. 布局：
a) 位置：可以输入选中单元距离页面到最左和最上的距离。
b) 大小：可以输入选中单元的宽度和高度，当宽和高值不相等时即为椭圆形，否则为圆形。
c) 锁定：选中单元锁定后不能移动和修改。
2. 形状
a) 线宽：选择单元边框的宽度。
d) 填充：选择单元是否填充。
3. 操作：和文本属性的“操作”功能相同。

[bookmark: _Toc450209035][bookmark: _Toc450216189][bookmark: _Toc134521714]矩形属性
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1. 布局：
a) 位置：可以输入选中单元距离页面到最左和最上的距离。
b) 大小：可以输入选中单元的宽度和高度，当宽和高相等时即为正方形。
c) 锁定：选中单元锁定后不能移动和修改。
2. 形状
a) 线宽：选择单元边框的宽度。
b) 圆角半径：选择单元4个角的圆角半径，当半径不为0时即为圆角矩形。
d) 填充：选择单元是否填充。
3. 操作：和文本属性的“操作”功能相同。
[bookmark: _Toc450209036][bookmark: _Toc450216190][bookmark: _Toc134521715]直线属性
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1. 布局
a) 位置：可以输入选中单元距离页面到最左和最上的距离。
b) 大小：可以输入选中单元的宽度和高度。
c) 锁定：选中单元锁定后不能移动和修改。
2. 形状
a) 线宽：选择单元的线宽。
d) 方向：水平线、垂直线、右上角到左下角、左上角到右下角。
3. 操作：和文本属性的“操作”功能相同。
[bookmark: _Toc134521716][bookmark: _Toc450209037][bookmark: _Toc450216191]图片属性
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1. 布局：同文本属性的布局。
2. 内容：
用户可以选择静态图。
a) 静态图为不可变内容，用户可以用 “模板管理->导入选中文件”功能导入图片，然后选择需要打印的图片名称。
b) 动态图
用户将动态图片导入到喷码机指定图片目录，喷码机会按照文件创建时间依次打印。
e) 备注：图片格式为单色位图。
3. 操作：和文本属性的“操作”功能相同。
[bookmark: _班组号属性][bookmark: _Toc70235189][bookmark: _Toc79777098][bookmark: _Toc134521717]班组号属性
[image: ]
1. 布局：和文本属性的“布局”功能相同。
2. 内容：
根据分班作业的情况，输入班组号内容和时间（最少2组，最多144组）
 班组号名称：最多可输入12个字符。
 班组号时间：换班时间（24小时制）。
举例：
在三班作业的情况下：
班组号第一行的起始时间列，输入“08:00”，班组号序号1，内容输入“A”
班组号第二行的起始时间列，输入“14:00”，班组号序号2，内容输入“B”
班组号第三行的起始时间列，输入“22:00”，班组号序号3，内容输入“C”
那么在08:00-14:00这个时间段，喷码机输出“A”，而在14:00-22:00，喷码机输出“B”，而在22:00-次日08:00，喷码机输出“C”。
备注：用户按照时间先后顺序添加相应的班组信息，尽量不要随机时间编辑，以免出错。若不需要那个时间点，可以点击“删除”就会删除掉。
3. 字体：和文本属性的“字体”功能相同。
4. 操作：和文本属性的“操作”功能相同。






[bookmark: _Toc450209051][bookmark: _Toc450216205][bookmark: _Toc134521718][bookmark: _Toc162345753][bookmark: _Toc289960071][bookmark: _Toc289960148][bookmark: _Toc290017113][bookmark: _Toc290017392][bookmark: _Toc290017492]电气接口
[bookmark: _Toc450209052][bookmark: _Toc450216206][bookmark: _Toc134521719][bookmark: _Toc162345754]电眼接口
电眼供电电压为12V，电流不大于50毫安。
[image: ]
3芯航空插头接线序：1-信号，2-GND,3-电源

[bookmark: _Toc134521720][bookmark: _Toc162345755][bookmark: _Toc450209053][bookmark: _Toc450216207]同步器接口
同步器供电电压为5V，电流不大于150毫安。
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4芯航空插头接线序：1-GND，2-同步器A相,3-电源，4-同步器B相。

[bookmark: _Toc134521721][bookmark: _Toc162345756]报警灯接口
输出高电平大于11 V,输出低电平小于0.7V,每路电流不大于100毫安.
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7芯航空插头接线序：1-绿灯线，2-黄灯线,3-红灯线,4-12V






[bookmark: _Toc450209056][bookmark: _Toc450216210][bookmark: _Toc134521722][bookmark: _Toc162345757]指示灯&错误 
[bookmark: _Toc450209057][bookmark: _Toc450216211][bookmark: _Toc134521723][bookmark: _Toc162345758]喷头状态
	喷头状态灯
	状态
	原因&解决办法

	红灯亮
	空闲
	

	红灯蓝灯亮
	打印
	


[bookmark: _Toc450209058][bookmark: _Toc450216212][bookmark: _Toc134521724][bookmark: _Toc162345759]主机状态灯
主机状态灯：在主机的开关旁有红色和蓝色的状态指示灯。
闪：一秒灭，一秒亮。
	状态灯
	状态
	原因&解决办法

	蓝灯亮
	空闲
	

	蓝灯闪
	打印
	

	蓝灯闪
	自检
	

	红灯闪
	异常
	见报错文档。


其它错误：请检修或联系供应商。
[bookmark: _Toc450209059][bookmark: _Toc450216213][bookmark: _Toc134521725][bookmark: _Toc162345760]选配件
	品名
	P/N
	作用&特点

	12#同步器
	
	重量轻，惯性小，跟随性好。工作电压 5V,300PPI。

	12#红外反射电眼
	
	工作电压 12-24V,检测距离2.5-9cm,

	13#红外对射电眼
	
	工作电压 12-24V,检测距离2m



[bookmark: _Toc450209060][bookmark: _Toc450216214][bookmark: _Toc134521726][bookmark: _Toc162345761]服务与支持
购买产品：
在线购买公司产品请访问公司网站
       http://www.loogal.com
技术支持：
可通过以下方式联系解决在日常使用中的问题与所有产品软件和驱动的下载。
电话：+8602162201339  
传真：+8602162201578
服务邮箱：services@loogal.com
联系公司技术支持时，请为技术人员提供以下信息：
喷码机的软件版本号、固件版本号、序列号。

[bookmark: _报错文档信息][bookmark: _Toc134521727][bookmark: _Toc162345762]报错文档信息
1.1.2 [bookmark: _Toc134521728][bookmark: _Toc162345763]打印文件错误0x2
	软件对话框显示
	返回参数值
	指示灯/报警灯
	错误原因&解决办法

	错误:打印文件01
	0x2001
	红灯快闪
	保存文件时检测到错误的系统时间，换电池，设定正确时间。

	错误:打印文件02
	0x2002
	红灯快闪
	打印文件损坏，删除原模版，新建模版。

	错误:打印文件03
	0x2003
	红灯快闪
	找不到打印文件，请正确编辑模板。

	错误:打印文件04
	0x2004
	红灯快闪
	数据库记录到末尾，请重新编辑模板设置打印起始条数。

	错误:打印文件05
	0x2005
	红灯快闪
	计数器值到达末尾，请重新编辑模板或调整起始页。

	错误:打印文件06
	0x2006
	红灯快闪
	没有找到打印图片。

	错误:打印文件07
	0x2007
	红灯快闪
	没有找到打印数据库字段。

	错误:打印文件08
	0x2008
	红灯快闪
	未选择喷头。


1.1.3 [bookmark: _Toc134521729][bookmark: _Toc162345764]主机检测错误
	软件对话框显示
	返回参数值
	指示灯/报警灯
	错误原因&解决办法

	错误:主机检测01
	0x3001
	红灯快闪
	设备未注册，返厂维修

	错误:主机检测02
	0x3002
	红灯快闪
	RAM检测失败，返厂维修

	错误:主机检测03
	0x3003
	红灯快闪
	EEPROM检测失败，返厂维修

	错误:主机检测04
	0x3004
	红灯快闪
	主机内部数据错误，返厂升级

	错误:主机检测05
	0x3005
	红灯快闪
	通讯初始化失败



	软件对话框显示
	返回参数值
	指示灯/报警灯
	错误原因&解决办法

	错误:非正常关机:01
	0x400?
	
	取消后即可打印,下次正常关机

	错误:非正常关机:02
	0x4005
	红灯快闪
	连续多次非正常关机。硬件已损坏,使用不当，返厂维修


1.1.4 [bookmark: _Toc134521730][bookmark: _Toc162345765]喷头检测错误
0x5*?? *为喷头/墨盒编号，？？为错误子代码
	软件对话框显示
	返回参数值
	指示灯/报警灯
	错误原因&解决办法

	错误:NOx.喷头检测01
	0x5*01
	红灯快闪
	未收到DOUT数据。
A)喷头号选择错误，B)连接线缆松动、损坏或未连接，C)硬件损坏，按错误原因排除或返厂维修。


1.1.5 [bookmark: _Toc134521731][bookmark: _Toc162345766]墨盒错误
0x6*?? *为喷头/墨盒编号，??为错误子代码
	软件对话框显示
	返回参数值
	指示灯/报警灯
	错误原因&解决办法

	错误:NOx.墨盒检测01
	0x6*01
	红灯慢闪
	代理商号与设备不匹配,更换墨盒

	错误:NOx.墨盒检测02
	0x6*02
	红灯慢闪
	墨盒芯片读写失败，更换墨盒

	错误:NOx.墨盒检测03
	0x6*03
	红灯慢闪
	未读到墨盒芯片
1） 墨盒芯片故障，更换墨盒；
2） 更换HDMI打印线缆。

	错误:NOx.墨盒检测04
	0x6*04
	红灯慢闪
	墨盒芯片读写模块未响应，更换墨盒或返厂维修

	错误:NOx.墨盒检测05
	
	红灯慢闪
	墨盒芯片失效，更换墨盒

	软件状态栏显示
	返回参数值
	指示灯/报警灯
	错误原因&解决办法

	错误:NOx.墨盒缺墨01
	0x6*05
	黄灯慢闪
	墨盒打印量达到规定值，在墨量显示区底部显示缺墨。

	软件对话框显示
	返回参数值
	指示灯/报警灯
	错误原因&解决办法

	错误:NOx.墨盒缺墨02
	0x6*06
	红灯慢闪
	墨盒打印量达到规定值130%，强制停止打印,更换墨盒


1.1.6 [bookmark: _Toc134521732][bookmark: _Toc162345767]喷头通讯错误0x7
0x7*?? *为喷头/墨盒编号，??为错误子代码
	软件对话框显示
	返回代码
	指示灯/报警灯
	错误原因&解决办法

	错误:NOx.喷头通讯01
	0x7*01
	红灯快闪
	连续3次未收到喷头控制板应答,喷头号选择错误或返厂维修

	错误:NOx.喷头通讯02
	0x7*02
	红灯快闪
	连续3次收到喷头控制板发送应答错误包

	错误:NOx.喷头通讯03
	0x7*03
	红灯快闪
	连续3次喷头控制板应答包校验出错

	错误:NOx.喷头通讯04
	0x7*04
	红灯快闪
	通讯不稳定（发生应答错误的频率大于30%）

	错误:NOx.喷头通讯05
	0x7*05
	红灯快闪
	空闲状态下收到打印数据

	错误:NOx.喷头通讯06
	0x7*06
	红灯快闪
	查询喷头状态失败， 

	错误:NOx.喷头通讯07
	0x7*07
	红灯快闪
	喷头设置返回超时，

	错误:NOx.喷头通讯08
	0x7*08
	红灯快闪
	开始打印失败，

	错误:NOx.喷头通讯09
	0x7*09
	红灯快闪
	开始打印命令返回超时

	错误:NOx.喷头通讯0A
	0x7*0A
	红灯快闪
	连续三次发送数据失败

	错误:NOx.喷头通讯0B
	0x7*0B
	红灯快闪
	通讯错误,接收到少于6位的信息

	错误:NOx.喷头通讯0C
	0x7*0C
	红灯快闪
	打印数据缓冲区满后又收到打印数据

	错误:NOx.喷头通讯0D
	0x7*0D
	红灯快闪
	打印数据包序号出错

	错误:NOx.喷头通讯0E
	0x7*0E
	红灯快闪
	压缩包数据长度不对

	错误:NOx.喷头通讯0F
	0x7*0F
	红灯快闪
	一页的打印数据长度不对

	错误:NOx.喷头通讯10
	0x7*10
	红灯快闪
	一页的数据结束格式不对


1.1.7 [bookmark: _Toc134521733][bookmark: _Toc162345768]其他错误0x8
	软件对话框显示
	返回参数值
	指示灯/报警灯
	错误原因&解决办法

	错误: 打印超速01
	0x8001
	红灯快闪
	01产线速度超过喷头最大打印速度

	错误: 打印超速02
	0x8002
	红灯快闪
	02喷码机来不及处理数据

	错误: 打印超速03
	0x8003
	红灯快闪
	实时数据超速，可能原因：
1. A)电眼检测到打印物体时，喷码机未接收到实时打印数据。
1. B）电眼检测到打印物体时，喷码机来不及将实时打印数据转换为喷头打印数据。C）静电及电磁干扰导致实时打印数据传送错误。
1. 处理方法：
1. A）加快数据发送速度。
1. B）加大电眼到喷头距离。
1. C）改善现场工作环境，减少静电和电磁干扰
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